Commitment-Konzept

Gesprachskultur
und Dialogforum

Austausch von Arztinnen und Arzte
als neue Form der Mitarbeiterbindung
und -gewinnung

Einen neuen Weg der Gesprachskultur geht
das Evangelische Krankenhaus inWesel. In
Zeiten des Arztemangels ist es wichtig, dass
sich die arztlichen Mitarbeitenden an das
Krankenhaus gebunden fiihlen. Das Com-
mitment-Konzept wirkt effektiv Abwande-
rungstendenzen entgegen und minimiert
Fluktuationskosten. Mitarbeitende, die sich
wertgeschatzt fiuhlen, rekrutieren aus
eigener Motivation drztliche Kollegen. In
,Dialogforen* findet ein aktiver Austausch
mit der Geschaftsfihrung tber das drztliche
Tatigkeitsfeld statt. Die Moderation uber-
nahm Jens Hollmann, www.medplus-kom-
petenz.de. In den bisher durchgefihrten
Dialogforen haben sowohl Arzte als auch
Geschiftsfiihrung beidseitig profitieren
konnen.

Ergebnisse waren u.a. der Web-Auftritt
www.aerztenachwuchs.de, die Umgestaltung
von Stellenanzeigen unter Einbeziehung
personlicher Profile von Assistenzarzten
und eine Fortbildung von Assistenzarzten
fiir Assistenzarzte. Nicht zuletzt wurde ein
Programm zur Gesundheitsforderung fur
Oberirzte entwickelt und umgesetzt. (MR)
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